Regulamin promocji
»Zakoncz rok z kartg Lotos Biznes”
(zwany dalej ,,Regulaminem”)

81
POSTANOWIENIA OGOLNE

Regulamin promociji okresla warunki i zasady uczestnictwa w akcji promocyjnej ,Zakoncz rok z karta Lotos
Biznes”(dalej ,Promocja”).

Organizatorem Promocji jest MOL Polska spodtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Gdansku
przy al. Grunwaldzkiej 50 A, 80-241 Gdansk, zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sgdowym, prowadzonym
przez Sad Rejonowy Gdansk Pétnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS 0000006312, REGON: 190966301, NIP: 5831023182, numer rejestrowy BDO 000021875,
0 wysokosci kapitatu zaktadowego: 47 222 000,00 zt, zwana dalej ,,Organizatorem”.

Uczestnikiem Promocji jest podmiot prowadzacy we wilasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza, z ktérym
Organizator zawart UMOWE SPRZEDAZY KARTY LOTOS BIZNES GOTOWKA zwang dalej Umowa

Tre$é Regulaminu dostepna jest w siedzibie Organizatora, na stacjach paliw Organizatora oraz na stronie
internetowej Organizatora — www.lotoshiznes.pl

Promocja obowigzuje na wszystkich stacjach Organizatora MOL i LOTOS w Polsce.

§2
ZASADY | PRZEBIEG PROMOCJI

Uczestnictwo w Promocji ma charakter dobrowolny.

Czas trwania Promocji zostat ustalony przez Organizatora na okres od 1.11.2023 r., od godziny 00:00:01 do

31.12.2023 r., do godziny 23:59:59.

Warunkiem udziatu w Promoc;ji jest:

1) Uzycie w okresie trwania Promocji karty LOTOS BIZNES przez Uczestnika, ktéry zawart z Organizatorem
Umowe w okresie trwania Promocji
lub

2) uzycie w okresie trwania Promocji karty LOTOS Biznes przez Uczestnika, ktory zawart Umowe z
Organizatorem w okresie od 01.07.2023 do 31.10.2023 ale do momentu rozpoczecia Promociji nie uzywat
wydanych kart LOTOS Biznes.

Kazdy Uczestnik Promocji w okresie jej trwania, po spetnieniu warunku okreslonego w § 2 ust. 3, przy

kazdorazowym zakupie paliw w ramach Umowy otrzyma rabat w wysokosci:

a) 15 gr brutto/litr przy zakupie paliw standard: Evo 95 i Evo Diesel

b) 25 gr brutto/litr przy zakupie paliw Premium: EVO 98 Plus, EVO diesel PLUS

c) 10 gr brutto/litr przy zakupie gazu LPG

d) 20% rabatu przy zakupie Ad Blue

Rabaty bedg pomniejsza¢ jednostkowg cene brutto kupowanego paliwa/Ad Blue, obowigzujgcg w momencie

zakupu na Stacji Paliw MOL i LOTOS, na ktérej dokonywana jest transakcja.

Kazdy Uczestnik Promocji po spetnieniu jednego z warunkéw okreslonych w § 2 ust. 3 otrzyma jednorazowo

1000 punktéw w Programie MOL Move pod warunkiem posiadania przez Uczestnika konta MOL Move

zarejestrowanego przy uzyciu adresu e-mail tozsamego z adresem e-mail podanym do rejestracji w Programie

Tankuj NAJtaniej z kartg LOTOS Biznes. Organizator zwraca uwage, ze zgodnie z Ogolnymi Warunkami

Programu Lojalnosciowego MOL Move w przypadku Uczestnikéw, ktérym przyznanie dodatkowych punktéw

wynikajgcych z Promocji bedzie skutkowato podwyzszeniem poziomu, Uczestnik przejdzie na wyzszy poziom

a aktualne saldo punktow bedzie wynosito 0 (zero punktéw).

Promocja nie taczy sie z innymi promocjami prowadzonymi przez Organizatora.

§3
REKLAMACJE

Wszelkie reklamacje dotyczgce zasad prowadzenia Promocji Uczestnik powinien zgtasza¢ bezposrednio do
Organizatora za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: biuro@lotospaliwa.pl lub telefonicznie pod
numerem: z tel. stacjonarnego 801 345 678, z tel. komérkowego 58 326 43 00

W zgtoszeniu reklamacyjnym nalezy poda¢ imie i nazwisko, numer telefonu lub adres korespondencyjny
zgtaszajgcego reklamacje oraz numer NIP Uczestnika, date i godzine transakcji, z ktérg zwigzana jest
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reklamacja, numer stacji MOL/LOTOS i przyczyny ztozenia reklamacji z mozliwie najdoktadniejszym opisem
zdarzenia bedgcego przyczyng reklamac;ji.

Ztozone przez Uczestnikow Promociji reklamacje bedg rozpatrywane w terminie 14 dni od dnia prawidtowego
ztozenia reklamaciji. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Uczestnik zostanie poinformowany pisemnie, pocztg
elektroniczng lub telefonicznie, stosownie do wybranego sposobu kontaktu podczas sktadania reklamac;i,
niezwtocznie po rozpatrzeniu reklamaciji.

Wszelkie spory dotyczace Promocji beda rozpoznawane przez polskie sagdy powszechne, zgodnie z zasadami
i wilasciwoscig miejscowg okreslonymi w polskim prawie, w szczegdlnosci w kodeksie postepowania
cywilnego.

Zmiany w niniejszym Regulaminie mogg by¢ dokonywane bez uprzedniej informacji poprzez zamieszczenie
zaktualizowanej wersji Regulaminu na stronie internetowej Organizatora — www.lotosbiznes.pl, z zatozeniem,
ze na tej stronie udostepnione beda wszystkie wersje Regulaminu. W przypadku zmiany Regulaminu
wszelkie spory wynikajgce z Promocji beda rozstrzygane wedtug daty ich wystgpienia i obowigzujacej w tym
czasie wersji Regulaminu.

§4
DANE OSOBOWE

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w ramach rozpatrywania reklamacji dotyczacych
prowadzonej Promoc;ji (dalej jako ,Dane osobowe”) jest Organizator: MOL Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w
Gdansku przy al. Grunwaldzkiej 50 A, 80-241 Gdansk, (dalej jako ,Administrator”). Z Administratorem mozna
sie skontaktowac poprzez adres e-mail: odo@Iotospaliwa.pl lub telefonicznie pod nr: 801 345 678, 58 326 43
00.

Administrator wyznaczyt Inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sie skontaktowaé we wszystkich
sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Danych osobowych poprzez e-mail: iod@Iotospaliwa.pl.

Zebrane Dane osobowe bedg przetwarzane w celach zwigzanych z rozpatrywaniem reklamacji oraz
dochodzeniem lub odpieraniem ewentualnych roszczen zwigzanych z ich zgtaszaniem. Zakres danych
niezbedny do przyjecia i rozpatrzenia reklamacji jest podany w § 3 pkt 2 niniejszego Regulaminu.

Podstawg prawng przetwarzania Danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes Administratora, o
ktérym mowa w art. 6 ust. 1 lit. f ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych (zwanego dalej ,RODQO”),
zwigzany z rozpatrywaniem reklamacji oraz dochodzeniem lub odpieraniem ewentualnych roszczen.

Dane osobowe Uczestnikbw bedg przetwarzane przez okres niezbedny do rozpatrzenia reklamacji oraz
wygasniecia ewentualnych roszczen.

Na potrzeby realizacji reklamacji Dane osobowe mogg by¢ powierzone do przetwarzania na zlecenie
Administratora innym podmiotom, w tym: obstugujgcym infolinie, obstugujgcym systemy informatyczne,
realizujgcym mailingi, prowadzgcym doradztwo prawne oraz podmiotom, ktérym zlecono dochodzenie
roszczen; przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z Administratorem i wytgcznie
zgodnie z jego poleceniami.

Uczestnikom przystuguje prawo: dostepu do Danych osobowych, zgdania ich sprostowania, ich usuniecia lub
ograniczenia ich przetwarzania, jak réwniez prawo sprzeciwu na przetwarzanie Danych osobowych w sytuaciji
ich przetwarzania przez Administratora na podstawie prawnie uzasadnionego interesu, o ktérym mowa w pkt
4.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowaé sie z Administratorem lub z Inspektorem
ochrony danych (dane kontaktowe wskazane w pkt 1 i 2).

Uczestnik ma rowniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

. Podanie Danych osobowych jest dobrowolne. W przypadku braku podania Danych osobowych nie bedzie

mozliwe rozpatrzenie reklamac;ji.

§5
POSTANOWIENIA KONCOWE

Wszelkie uwagi i pytania dotyczgce Promocji mozna sktadaé telefonicznie pod numerem telefonu: 801345678,
583264300 lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e — mail: biuro@lotospaliwa.pl

Wziecie udziatlu w Promociji jest rGwnoznaczne z akceptacjg wszystkich postanowien Regulaminu.
Regulamin wchodzi w zycie w dniu 1 listopada 2023 r.
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